Scrisoare de asteptari referitoare la

Consiliul de Administratie al S.C. Transport Public Local S.A.

I. Introducere:

Prezentul document a fost intocmit in conformitate cu prevederile Ordonantei de
urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice,
aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 111/2016, cu modificarile si completarile
ulterioare, si a Normelor metodologice pentru stabilirea criteriilor de selectie, de intocmire a
listei scurte de pana la 5 candidati pentru fiecare post, a clasamentului acestora, a procedurii
privind numirile finale, precum §i pentru stabilirea altor masuri necesare implementarii
prevederilor Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta
corporativa a intreprinderilor publice, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr.
111/2016, adoptate de Guvernul Romaniei prin Hotdrarea nr. 722/2016 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a unor prevederi din Ordonanta de urgenta a Guvernului
nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice.

Scrisoarea de asteptari reprezintd un document cu statut orientativ, care exprima
asteptarile autoritatii publice tutelare referitoare la administrarea S.C. Transport Public Local
S.A. in vederea asigurarii serviciilor de transport public local in municipiul Suceava. Rolul
acestui document este acela de a reflecta viziunea si asteptdrile autoritatii publice tutelare,
precum si performantele asteptate de la organele de administrare si de conducere a

intreprinderii publice.

II. Legislatia specificd, domeniul de activitate si descrierea activitatii publice:
1. Norme legale specifice:

Organele de administrare si de conducere a intreprinderii publice trebuie sd cunoasca
prevederile legale specifice transportului public local de persoane. Mai exact, normele legale
ce reglementeaza activitatea S.C. Transport Public Local S.A. sunt:

A. Legislatia europeana:

- Regulamentul (CE) nr. 1370/2007 al Parlamentului European si al Consiliului din 23
octombrie 2007 privind serviciile publice de transport feroviar si rutier de calatori si de

abrogare a Regulamentelor (CEE) nr. 1191/69 si nr. 1107/70 ale Consiliului;

- Regulamentul (CE) nr. 1071/2009 al Parlamentului European si al Comisiei de stabilire a

unor norme comune privind conditiile care trebuie indeplinite pentru exercitarea ocupatiei



de operator de transport rutier;

- Directiva 2010/40/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 7 iulie 2010 privind
cadrul pentru implementarea sistemelor de transport inteligente in domeniul transportului

rutier si pentru interfetele cu alte moduri de transport;

- Directiva 2009/33/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 23 aprilie 2009
privind promovarea vehiculelor de transport rutier nepoluante si eficiente din punct de

vedere energetic;

- Standardul EN 13816 pentru Transporturi — Logistica si Servicii — Transporturi Publice de
Pasageri — definirea, urmarirea si masurarea calitdtii serviciilor.

B. Legislatia nationald referitoare la guvernanta corporativi a Iintreprinderilor
publice:
- Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativd a
intreprinderilor publice, aprobata cu modificari si completéri prin Legea nr. 111/2016;
- Hotararea nr. 722/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a unor
prevederi din Ordonanta de urgentda a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta
corporativa a intreprinderilor publice.

C. Legislatia nationald referitoare la transportul public:
- Legea serviciior de transport public local nr. 92/2007;

- Ordin al Ministrului internelor si Reformei Administrative nr. 353/2007 pentru aprobarea

Normelor de aplicare a Legii serviciilor de transport public local nr. 92/2007;
- Legea serviciilor comunitare de utilitati publice nr. 51/2006;
- Ordonantd nr. 27/2011 privind transporturile rutiere;

- Norma metodologicd din 30/11/2011 privind aplicarea prevederilor referitoare la
organizarea si efectuarea transporturilor rutiere si a activitagilor conexe acestora stabilite prin

Ordonanta Guvernului nr. 27/2011 privind transporturile rutiere;
- Ordonanta nr. 19/1997 privind transporturile;
- Ordonanta de urgenta nr. 195/2002 privind circulatia pe drumurile publice;

- Ordonantd nr. 7/2012 privind implementarea sistemelor de transport inteligente in

domeniul transportului rutier si pentru realizarea interfetelor cu alte moduri de transport;

- Ordonanta nr. 97/1999 (r) privind garantarea furnizarii de servicii publice subventionate de

transport rutier intern si de transport pe cdile navigabile interioare;



- Ordonanta nr. 19/1999 privind acordarea unor facilitati agentilor economici din domeniul
transporturilor, la scoaterea din functiune a mijloacelor fixe uzate fizic sau moral,

neamortizate integral;

- Ordonanta nr. 37/2007 privind stabilirea cadrului de aplicare a regulilor privind perioadele
de conducere, pauzele si perioadele de odihna ale conducatorilor auto si utilizarea aparatelor

de inregistrare a activitatii acestora;

- Ordin nr. 972/2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru pentru efectuarea transportului

public local si a Caietului de sarcini-cadru al serviciilor de transport public local;

- Ordinul Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 263/2007 privind aprobarea Normelor-cadru privind
modalitatea de atribuire a contractelor de delegare a gestiunii serviciilor de transport public

local,

- Ordinul Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 206/2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru de

autorizare a autoritafilor de autorizare pentru serviciile de transport public local;

- Ordinul Pregedintelui A.N.R.S.C. nr. 207/2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru de

acordare a autorizatiilor de transport in domeniul serviciilor de transport public local;

- Ordinul Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 272/2007 pentru aprobarea Normelor-cadru privind
stabilirea, ajustarea si modificarea tarifelor pentru serviciile de transport public local de

persoance;

- Regulament-cadru al Ministrului transporturilor din 27/11/2007 pentru efectuarea

transportului public local,;

- Norma metodologicd a Ministrului Lucrarilor Publice, Transporturilor si Locuintei din
27/03/2002 privind clasificarea pe categorii a autobuzelor si microbuzelor utilizate pentru

transporturi publice de persoane prin servicii regulate in trafic national.

- Hotararea Guvernului nr. 38/2008 privind organizarea timpului de munca al persoanelor

care efectueaza activitati mobile de transport rutier;

- Ordinul Ministrului Transporturilor nr. 2133/2005 pentru aprobarea Reglementarilor
privind certificarea incadrarii vehiculelor inmatriculate sau inregistrate in normele tehnice
privind siguranta rutiera, protectia mediului si in categoria de folosintd conform destinatiei,

prin inspectia tehnica periodica - RNTR 1

- Ordinul Ministrului Lucrarilor Publice, Transporturilor si Locuintei nr. 211/2003 pentru

aprobarea Reglementarilor privind omologarea de tip si eliberarea cartii de identitate a



vehiculelor rutiere, precum si omologarea de tip a produselor utilizate la acestea - RNTR 2
D. Reglementari locale:

- H.C.L. nr. 301/2009 privind aprobarea Regulamentului pentru efectuarea transportului

public local, cu modificarile si completarile ulterioare;

- H.C.L. nr 19/2015 privind acordarea de facilitati pentru transportul public local si
aprobarea contractului-cadru de acordare a subventiei pentru, transportul public local de

caldtori, cu modificarile si completarile ulterioare;

- H.C.L. nr. 333/2016 privind atribuirea in gestiune delegatd a serviciului de transport public

local de persoane prin curse regulate in municipiul Suceava.
2. Descrierea sistemului de transport public local:

In municipiul Suceava, serviciul de transport public local este efectuat de catre S.C.
Transport Public Local S.A., ce deserveste traseele principale si trasporta marea majoritate a
caldtorilor, folosind in acest scop 33 de autobuze Irisbus Citelis cu o capacitate de
aproximativ 107 locuri si 12 autobuze capacitate redusd marca Otokar Centro C si Karsan
Jest de aproximativ 22 de locuri. Traseele pe care opereaza S.C. Transport Public Local S.A.
au fost concepute cu scopul de a satiface nevoile de deplasare ale calatorilor pe rutele
principale din municipiul Suceava, precum si pe cele ale caldtorilor din zonele cu o densitate
redusa de locuitori, unde numarul mic de calatori nu permite prestarea serviciului in conditii

de rentabilitate economica.

Deoarece municipiul Suceava s-a dezvoltat prin construirea de locuinte in zone care
anterior nu erau rezidentiale si de-a lungul timpului s-a modificat standardul de viata, pe de
o parte a aparut o cerere de transport in zone cu o densitate redusa de locuitori (zone de
case), iar pe de alta parte locuitorii au solicitat infiintarea de trasee prin interiorul cartierelor.
Pentru solutionarea acestor cereri, a fost adoptat un program de transport complementar,
care la aceastd datd cuprinde 5 trasee (traseele 6, 9, 12, 13 si 15) deservite de catre 4

operatori privati ce utilizeaza 20 de microbuze denumite generic maxi-taxi”.

In viitor este necesar ca transportatorul public S.C. Transport Public Local S.A., in

e vy
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local, sa ofere solutii de transport public cétre institutii amplasate In afara rutelor principale,
cum ar fi Casa de Pensii, dar si cetitenilor domiciliati in zone cu densitate redusd de

locuitori, unde numdrul pasagerilor este prea mic pentru a putea asigura rentabilitatea



activitatii de transport.

3. Descrierea S.C. Transport Public Local S.A.:

S.C. Transport Public Local S.A. este persoand juridicd romana, cu sediul In municipiul
Suceava, str. Traian Vuia nr. SA, inregistrata la Registrul Comertului sub nr. J33/966/2005,
avand cod fiscal RO 17791716. Capitalul societatii este integral de stat, unicul actionar fiind
Municipiul Suceava. Obiectul de activitate al S.C. TPL S.A. este prestarea serviciului de
transport public local de persoane in municipiul Suceava, tipul activitatii principale fiind
conform CAEN ,,Transporturi urbane, suburbane si metropolitane de calatori (transporturi
terestre de calatori pe bazd de grafic, urbanesi suburbane, pe rute precise si conform unui
orar de plecdri si sosiri cu autobuzul, autocarul, maxi-taxi) —cod CAEN 4931.

Capitalul actual al societatii este de 6.254.100 lei, Tmpartit in 625.410 actiuni cu o
valoare nominala de 10 lei. Evolutia capitalului social de la infiintare si pana la 31.12.2015

se prezinta astfel:

Explicatie Evidentiat in situatiile | Valoare
financiare intocmite la: | - lei -

Capital social subscris si varsat la infiintare Dec. 2005 12.500

Majorare de capital prin aport de catre Primadria | Dec. 2006 100.000

Municipiului Suceava

Majorare de capital social prin aport in naturd a unui | Dec. 2013 6.141.600

teren

TOTAL CAPITAL SOCIAL 31.12.2015 6.254.100
Structura actionariatului este urmatoarea:

Detinator Numdr actiuni %

Municipiul Suceava 625.410 100

TOTAL 625.410 100

Municipiul Suceava isi exercita controlul asupra S.C. TPL S.A. prin membrii sdi in
Adunarea Generald a Actionarilor. Conducerea executivd a societdtii este asiguratd de
administratorul unic Romaniuc Darita.

Evolutia veniturilor si a cheltuielilor de exploatare aferenta activitdtii firmei in

ultimul an fiscal incheiat, anul 2015, comparativ cu 2014, se prezinta astfel:

- lei-
Exercitiu Exercitiu Diferente
financiar financiar
Denumirea indicatorului 2014 2015 (+/-)
1. Cifra de afaceri neta 15.639.053 15.356.859 -282.194




2. Venituri din exploatare, din care: 15.672.886 15.510.280 -162.606
2.1. Productia vanduta 12.223.447 11.888.079 -335.368
2.2. Venituri din subventii 3.412.766 3.463.605 50.839
2.3. Venituri din vinzarea marfurilor | 2.840 5.175 2.335
2.4. Alte venituri din exploatare 33.833 153.421 119.588
3. Cheltuieli de exploatare, din care: | 15.584.044 15.027.010 -557.034
3.1. Cheltuieli materiale 6.299.887 5.720.315 -579.572
3.2. Cheltuieli cu energia si apa 147.367 153.064 5.697
3.3. Cheltuieli privind marfurile 2.635 4.113 1.478
3.4. Reduceri comerciale primite 3.030 3.883 853

3.5. Cheltuieli cu personalul 7.211.689 7.007.950 -203.739
3.6. Ajustari de valoare (amortizari si 491.624 491.624
provizioane)

3.7. Alte cheltuieli de exploatare 1.419.721 1.567.669 147.948
4. Rezultat din exploatare 88.842 483.270 394.428

Veniturile din exploatare au Inregistrat o scadere cu 162.606 lei (reprezentand o

scadere cu 1,04 % in 2015 fatd de 2014) si implicit o scadere a cifrei de afaceri cu 282.194

lei fata de exercitiul financiar 2014 (reprezentand o scadere cu 1,80% 1n 2015 fata de 2014),

iar cheltuielile de exploatare au scazut cu 557.034 lei (inregistrand o scadere cu 3,57% 1n

2015 fata de 2014).

Principalul factor care a influentat scaderea veniturilor din exploatare a fost numarul

mai mic de calatori cu 616.917 persoane (inregistrand o scadere de la 12.857.943 calatori in

2014 1a 12.241.026 calatori in 2015 — conform raportarilor trimestriale).

Pe parcursul anului 2015 societatea a facut eforturi pentru:

scaderea cheltuielilor cu materiile prime si materialele cu 9,20% in 2015 fata de
2014;

scaderea cheltuielilor cu personalul cu 2,83% 1n 2015 fata de 2014 (salarii brute si
cheltuieli cu asigurdrile sociale si alte cheltuieli de naturd salariala au scazut de la
7.211.689 lei la 7.007.950 lei) in conditiile in care trebuia asigurata contravaloarea
platii muncii prestate de salariati iar numarul mediu de salariati fiind de 215 persoane
(in 2014 a fost un numar mediu de 214 angajati).

Cheltuielile totale cu salariile si indemnizatiile platite in 2015 au fost de 5.623.950

lei din care:

5.089.411 lei salarii de baza si bonificatii;

534.539 lei cheltuieli cu bonusurile (din care 96.280 lei cheltuieli de natura si in
limita prevazutd de art. 21 alin. (3) lit. ¢) din Legea 571/2013 privind Codul fiscal,
iar 438.259 lei cheltuieli cu bonurile de masd);

164.775 lei cheltuieli aferente persoanelor cu contracte de mandat, membrilor CA si



membrilor AGA din care: directori 94.743 lei, indemnizatii membri AGA — 70.032

lei.

Evenimentele, schimbarile economice care pot afecta semnificativ veniturile din

activitatea de baza, si care constituie astfel riscuri pentru transportator, sunt:

- fluctuatia preturilor combustibililor auto;

- cresterea preturilor la anvelope si piese de schimb.

Sintetizat, Bilantul incheiat la 31.12.2015 se prezinta astfel:

POST DIN BILANT ACTIV PASIV
Active imobilizate 6.801.233

Active circulare 3.426.962

Cheltuieli In avans 20.590

Datorii pe termen scurt 6.457.462
Datorii pe termen lung 152.406
Provizioane 44.640
Capitaluri proprii 3.594.277
TOTAL 10.248.785 10.248.785

Exercitiul financiar incheiat la 31.12.2015 inregistreaza un profit in suma de 407.361

lei, profit ce a fost repartizat pentru acoperirea pierderilor inregistrate in anii precedenti.

Sub forma tabelara structura contului de profit si pierdere se prezinta astfel:

Denumirea indicatorilor 2014 2015

Cifra de afaceri neta 15.639.053 15.356.859
VENITURI DIN EXPLOATARE — TOTAL 15.672.886 15.510.280
CHELTUIELI DE EXPLOATARE — TOTAL 15.584.044 15.027.010
- Profit 88.842 483.270
VENITURI FINANCIARE — TOTAL 54.729 46.996
CHELTUIELI FINANCIARE - TOTAL 171.955 122.905

- Pierdere 117.226 75.909
VENITURI TOTALE 15.727.615 15.557.276
CHELTUIELI TOTALE 15.755.999 15.149.915
- Profit 407.361

- Pierdere 28.384

Impozitul pe profit

PROFITUL SAU PIERDEREA NET(A) A EXERCITIULUI

FINANCIAR:

- Profit 407.361

- Pierdere 28.384

Cifra de afaceri netd cuprinde sumele ce rezulta din prestarea serviciilor catre

populatie sau diversi agenti economici din activitdti curente (transport de persoane si alte

activitati secundare).




Situatia modificarilor capitalurilor proprii pentru exercitiul incheiat la 31.12.2015
reflectd o crestere a capitalurilor proprii cu 704.458 lei.

Situatia fluxurilor de trezorerie prezintd modul in care T.P.L. S.A. Suceava a
generat si utilizat numerarul si echivalentele de numerar pentru exercifiul financiar incheiat
la31.12.2015.

Situatia fluxurilor reflecta o crestere a disponibilului banesc de la 399.743 lei la 559.574 lei.

Din totalul creantelor de 2.529.941 lei, societatea inregistreaza creante restante la
31.12.2015 in suma de 1.436.631 lei.

Suma de 576.842 lei reprezinta debitul catre societatile de leasing financiar accesat in
exercitiile anterioare exprimat in lei, prin actualizarea la cursul de schimb comunicat de
BNR la data de 31.12.2015 (127.493.04 euro x 4.,4.5245lei/euro). Dobanzile aferente
contractelor de leasing financiar sunt evidentiate extrabilantier in contul 8051 ,,Dobanzi de
platit”.

Din totalul datoriilor de 6.609.868 lei, suma de 2.902.233 lei reprezinta plati restante.

Controlul intern de gestiune este asigurat de firma FIMAR EXPERT SRL Suceava in
persoana domnului Filip Serban si 1si desfagoara activitatea in conformitate cu prevederile
H.G. nr. 1151/2012 — Norme metodologice privind modul de organizare si exercitare a
controlului financiar de gestiune. Scopul acestei activitati este de a verifica modul in care
sunt respectate reglementarile legale, procedurile operationale, precum si deciziile interne
ale conducerii societatii, la nivelul fiecarei structuri organizatorice, Tn vederea asigurarii
securitatii §i integritatii patrimoniului.

Societatea nu are un birou de audit public intern deoarece, la data intocmirii
situatiilor financiare anuale pentru 2015, nu s-a putut asigura cadrul organizatoric si
functional necesar desfasurarii activitatii de audit public intern.

S.C. TPL S.A. se confruntd cu dificultdti in recuperarea creantelor de la Primaria

Municipiului Suceava si de la alti agentii economici.

III. Principiile si misiunea ce guverneaza activitatea S.C. TPL S.A.:
Activitatea S.C. TPL S.A. este guvernata de urmatoarele principii si obiective:

- respectarea reglementarilor In vigoare privind legalitatea transportului, conditiile de lucru,
de exploatare a vehiculelor si de exploatare a infrastructurii, precum si conditiile privind
siguranta circulatiei.

- garantarea respectarii drepturilor si intereselor utilizatorilor serviciului de transport public
local;

- administrarea eficientd a bunurilor apartinand sistemelor de transport proprietate a
unitatilor administrativ-teritoriale;



- utilizarea eficientd a fondurilor publice in activitatea de administrare sau executare a
serviciului de transport public local;

- deplasarea calatorilor n conditii de sigurantd si de confort, inclusiv prin asigurarea de risc
a marfurilor si a persoanelor transportate, precum si a bunurilor acestora prin polite de
asigurari;

- asigurarea executarii unui transport public local suportabil in ceea ce priveste tariful de

transport;

- recuperarea integrald a costurilor de exploatare, reabilitare si dezvoltare prin tarife/taxe
suportate de catre beneficiarii directi ai transportului, denumiti in continuare utilizatori, si
prin finantarea de la bugetele locale, asigurandu-se un profit rezonabil pentru operatorii de
transport §i transportatorii autorizati;

- satisfacerea cu prioritate a nevoilor de deplasare ale populatiei, ale personalului institutiilor
publice si ale operatorilor economici pe teritoriul unitatilor administrativ-teritoriale prin
servicii de calitate;

- integrarea tarifard prin utilizarea unui singur tip de legitimatie de calatorie pentru toate
mijloacele de transport public local de persoane prin curse regulate;

- asigurarea transparentei in procedurile de achizitie publica;

- informarea si consultarea periodica a populatiei asupra politicilor de dezvoltare durabila
din domeniul serviciului de transport public local;

- acordarea unor facilitdti de transport anumitor categorii de persoane, in concordanta cu
reglementarile referitoare la protectia categoriilor sociale defavorizate, prin compensarea
costului transportului de la bugetul local;

- corelarea capacitatii mijloacelor de transport de persoane cu fluxurile de calatori existente;

- asigurarea continuitatii serviciilor de transport prin programele de transport sau de
functionare, dupa caz, corelate cu fluxurile de calatori existente;

Misiunea S.C. TPL S.A. este sa asigure:
- mobilitate pentru toti;
- corectitudine si loialitate;
- participare si transparenta;
- eficienta economica si performanta manageriala.
IV. Consiliul de administratie:

Consiliul de administratie este format din 7 membri si are urmatoarele atributii de
baza:

a) numeste si revoca directorii si stabileste remuneratia acestora;

b) analizeaza si aproba planul de administrare elaborat in colaborare cu directorii, in acord
cu scrisoarea de asteptari si cu declaratiile de intentie;
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¢) negociaza indicatorii de performanta financiari si nefinanciari cu autoritatea publica
tutelara;

d) asigura integritatea si functionalitatea sistemelor de raportare contabila si financiara,
precum si realizarea planificarii financiare;

e) verifica functionarea sistemului de control intern sau managerial;
f) monitorizeaza si evalueaza performanta directorilor;

g) intocmeste raportul anual privind activitatea societatii, pe care il prezinta autoritatii
publice tutelare;

h) monitorizeaza si gestioneaza potentialele conflicte de interese de la nivelul organelor de
administrare si conducere;

1) supervizeaza sistemul de transparenta si de comunicare;
j) monitorizeaza eficacitatea practicilor de guvernantd corporativa ale societatii;

k) raporteaza structurii de guvernantd corporativa din cadrul autoritatii tutelare modul de
indeplinire a indicatorilor de performanta financiari si nefinanciari, anexa la contractul de
mandat, precum si alte date si informatii de interes pentru autoritatea publica tutelara, la
solicitareca acesteia;

1) stabileste directiile principale de activitate si dezvoltare ale societatii;
m) convoaca adunarea generald a actionarilor, conform legislatiei in vigoare;

n) orice alte atributii stabilite prin lege.

V. Obiectivele strategice ale S.C. TPL S.A.

Pentru realizarea misiunii si a obiectivelor sale, S.C. Transport Public Local S.A. Suceava
are urmatoarele obiective strategice:

a) Eficienta economica:
- optimizarea permanenta a costurilor;

- acoperirea tuturor cheltuielilor din veniturile rezultate, in conditii de eficientd si calitate
maxima a serviciilor prestate, tinand cont si de gradul de suportabilitate al populatiei;

- prestarea a cat mai multe lucrari de intretinere si reparatie in regie proprie, in scopul
reducerii cheltuielilor si a perioadei in care unele vehicule nu pot presta serviciul de
transport public local;

- obtinerea de venituri cat mai mari din alte activitati decét cea de transport public local.
b) Modernizarea si imbunatatirea serviciilor:

- modernizarea si cresterea flotei de vehicule prin care se asigurd prestarea serviciului de
transport public local;
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- cresterea gradului de confort si de siguranta a calatorilor;

- asigurarea dezvoltarii durabile si reducerea poludrii urbane generate de transportul public
in comun;

- implementarea de sisteme inteligente de taxare (ticketing) si de management al flotei.
¢) Orientarea catre calatori/beneficiari:

- preocuparea permanentd pentru cresterea gradului de incredere al calatorilor si pentru
asigurarea transparentei actiunilor Intreprinse de societate;

- informarea eficientd a cdldtorilor cu privire la traseele, orarele de circulatie si tarifele
practicate;

- oferirea unui sistem de tarifare cat mai diferentiat (in cazul abonamentului) si asigurarea
integrarii tarifare, inclusiv prin folosirea tarifarii electronice, solutie cu multiple avantaje atat
pentru operatori si autoritati, cat si pentru caldtori, cum ar fi transparenta in
raportarea performantelor de transport, fidelizarea clientilor, usurinta in achizitionare,

utilizare si reincarcare a titlurilor de célatorie, istoric al incarcarilor si deplasarilor, etc.;

d) Competenta profesionala:

- cresterea eficientei societatii prin corecta dimensionare si motivare a personalului
societatii;

- instruirea permanentd a personalului in scopul cresterii gradului de profesionalism.

Pentru perioada 2017-2021, actionarul unic se asteptid ca indeplinirea
obiectivului principal de activitate sa se efectueze cu costuri minime si in conditii de

eficienta operationala si organizationala.

VI. Politica de dividente

Consiliul de Administratie va prezenta Adunarii Generale a Actionarilor, la
inchiderea exercitiului financiar, situatiile financiare anuale, In vederea aprobarii acestora si

a stabilirii modului de repartizare a profitului net.

In conformitate cu prevederile contractului de servicii publice (contractul de delegare
a gestiunii serviciului de transport public local), transportatorului i se va asigura si permite

un profit rezonabil prin intermediul sistemului de compensatii prevazut in contract.

Autoritatea Contractantd va plati Operatorului Compensatia pentru efectuarea

Obligatiilor de serviciu public, dupa urmatoarea formula:

Compensatia pentru efectuarea Obligatiilor de serviciu public = Cheltuielile de exploatare
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+ Profit rezonabil—- Venituri ale Operatorului asociate Obligatiei de serviciu public

C=CE+Pr-V

C —reprezintd Compensatia

CE - reprezinta cheltuielile de exploatare eligibile, aferente Obligatiilor de serviciu

public, calculate dupa urmatoarea formula:

(C unitar x Km), unde

C unitar reprezintd costul in lei stabilit pe km pentru fiecare categorie de mijloc de
transport, calculat potrivit Anexei 10.1; ¢ unitar este calculat cu includerea
amortizarii investitiilor operatorului si a cheltuielilor financiare aferente investitiilor
(dobanzi si alte cheltuieli financiare aferente rambursarii creditelor de investitii).
Amortizarea investitiilor realizate de operator din fonduri provenite de la bugetele
locale sau bugetul statului nu este eligibila.
Km reprezintd numarul de km efectivi realizati de mijloacele de transport
Operatorului in luna pentru care se acorda Compensatia, pe traseele stabilite 1n
Programul de transport, pentru fiecare categorie de mijloc de transport;
Astfel
CE = c unitar autobuze x Km autobuze
Pr — reprezinta profitul rezonabil al Operatorului, reprezentand o rata de rentabilitate
a capitalului normala pentru sectorul de activitate de transport public si care tine
seama de nivelul de risc al Serviciului de transport public local suportat de Operator.
Nivelul profitului rezonabil va fi evaluat si stabilit anual de cétre Autoritatea
Contractanta, pand la data de 30 ianuarie a fiecarui an, pe baza balantei la 31
decembrie a anului precedent si va fi aplicat la total cheltuieli eligibile CE. Pentru
primul an al Contractului, rata profitului stabilita de Parti este de 3%.
V — reprezintd totalitatea veniturilor generate in legaturd cu prestarea Serviciului de
transport public local de catre Operator, pentru luna pentru care se acorda
Compensatia, respectiv:

venituri din activitatea de vanzare a Titlurilor de calatorie la care operatorul este

indreptatit,

venituri din alte activitati legate de prestarea Serviciului de transport public local

diferentele de tarif la care Operatorul este indreptdtit potrivit prezentului

Contract,

plus

orice alte venituri obtinute de catre Operator in legatura cu prestarea Serviciului

de transport public local;.
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Calculul compensatiei anuale pentru prestarea serviciilor de transport public se face

folosind urmatorul tabel:

Concept Valoare

Anul

(Km)Numar total de vehicul*kilometru

Autobuz de mare capacitate

Autobuz de capacitate mica

(c unitar)Cost unitar per kilometru

Autobuz de mare capacitate

Autobuz de capacitate mica

(C1) TOTAL COMPENSATIE ANUALA FACTURATA

Venituri din servicii de transport public din:

Venituri din vanzari de titluri de calitorie
Diferente de tarif cuvenite operatorului
Alte venituri in cadrul retelei unde se presteaza PSO

(I) TOTAL VENITURI AUDITATE

Costuri asociate realizarii Planului de Transport PSO

Cheltuieli directe de transport

Autobuz de mare capacitate

Autobuz de capacitate mica

Cheltuieli indirecte de transport si administrative

Autobuz de mare capacitate

Autobuz de capacitate mica

Cheltuieli cu vinzarea titlurilor de calitorie si de marketing

Cheltuieli aferente activitatilor de implementare a investitiilor
autoritatii contractante

(I) TOTAL CHELTUIELI AUDITATE asociate realizarii Planului de
Transport PSO

(III) (Pr) Profit rezonabil

(C2)TOTAL COMPENSATIE AN UALA (pe baza costurilor si veniturilor
inregistrate in contabilitatea de gestiune si auditate)

(Efectul Financiar Net) (I1 -I) + III

COMPENSATIA ANUALA MAXIMA
Valoarea minima dintre C1 si C2= valoarea maxima anuala a Compensatiei

DIFERENTA CARE VA FI PLATITA DE CATRE OPERATOR
Autoritatii Contractante
(daci C1>C2)

In aceste conditii, directorul si Consiliul de Administratie va trebui sa se Incadreze, In

PRI

De asemenea, membrii consiliului de administratie impreuna cu conducerea

executiva trebuie sa se asigure ca societatea sd continue sd se concentreze pe cresterea
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veniturilor sale comerciale, In special din activitatea de baza, dar si alte venituri (ex.

inchirierea unor bunuri, publicitate, servicii auto etc.).

VII. Politica de investitii

Odata cu bugetul de venituri si cheltuieli, Consiliul de Administratie va Tnainta spre
aprobare Adundrii Generale a Actionarilor si autoritatii publice tutelare, bugetul de venituri

si cheltuieli, precum si programul anual si cel multianual de investitii.

Politica de investitii a S.C. Transport Public Local S.A. Suceava va trebui corelata
cu cea a autoritatii tutelare. De asemenea, ea va fi corelata cu investitiile ce se prognozeaza a
fi efectuate de autoritatea tutelara cu finantare prin Programul Operational Regional 2014-
2020, Axa prioritarda 4 - Sprijinirea dezvoltdrii urbane durabile, care oferd finantare pentru
reducerea emisiilor de carbon in municipiile resedintd de judet prin investitii bazate pe

planurile de mobilitate urbana durabila. Principalele activitati ce pot fi finantate sunt:

e Investitii destinate Tmbunatatirii transportului public urban (ex. achizitionarea de
material rulant electric/vehicule ecologice (EEV); modernizarea/ reabilitarea/
extinderea traseelor de transport electric public; modernizarea materialului rulant
electric existent (tramvaie); modernizarea/ reabilitarea depourilor aferente
transportului public si infrastructura tehnica aferenta, inclusiv construire depouri noi
pentru transportul electric; realizarea de trasee separate exclusive pentru vehiculele
de transport public; Tmbunatatirea statiilor de transport public existente, inclusiv
realizarea de noi statii si terminale intermodale pentru mijloacele de transport in
comun; realizarea de sisteme de e - ticketing pentru calatori; construirea/
modernizarea (inclusiv prin introducerea pistelor pentru biciclisti)/ reabilitarea
infrastructurii rutiere (pe coridoarele deservite de transport public) pentru cresterea
nivelului de siguranta si eficientd in circulatie si exploatare a retelei de transport,

etc.)

e Investitii destinate transportului electric si nemotorizat (ex. construire infrastructura
necesara transportului electric (inclusiv statii de alimentare a automobilelor
electrice); construirea/ modernizarea/ reabilitarea pistelor/ traseelor pentru biciclisti
si a infrastructurii tehnice aferente (puncte de inchiriere, sisteme de parcaj pentru
biciclete etc); crearea de zone si trasee pietonale, inclusiv masuri de reducere a

traficului auto Tn anumite zone, etc. )

e Alte investitii destinate reducerii emisiilor de CO2 in zona urbana (ex. realizarea de

sisteme de monitorizare video bazat pe instrumente inovative si eficiente de
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management al traficului; realizarea sistemelor de tip park and ride; realizarea de

perdele forestiere - aliniamente de arbori (cu capacitate mare de retentie a CO2);

In acest moment, Primaria Municipiului Suceava pregiteste documentatia suport
pentru Cererea de Finantare prin care va fi solicitatd finantare nerambursabild din partea
Uniunii Europene in vederea implementarii proiectului “Sistem integrat de transport public
ecologic in municipiul Suceava” in cadrul Axei prioritare 4, Prioritatea de Investitii 4.1.
Promovarea strategiilor de reducere a emisiilor de dioxid de carbon pentru toate tipurile de
teritoriu, in particular zone urbane, inclusiv promovarea planurilor sustenabile de mobilitate

urbana si a unor masuri relevante pentru atenuarea adaptarilor.

Activitatile proiectului (care pot suferi modificari in functie de concluziile stabilite in

timpul realizarii Studiului de Fezabilitate) sunt:
e achizitionarea unui numar de (minim) 40 de autobuze electrice;
e construirea unor statii de incarcare pentru bateriile electrice ale autobuzelor;

e realizarea unor trasee de transport in comun care sd deserveasca atdt municipiul
Suceava cat si celelalte unititi administrativ-teritoriale membre ale zonei

metropolitane;

e amenajarea unor teminale intermodale pentru transport public si a unui sistem «park

and ride»;

e realizarea de sisteme de monitorizare video bazate pe instrumente inovative si

eficiente de management al traficului;
e realizarea de sisteme de e-ticketing si informare pentru calatori.

Investitiile realizate de catre S.C. Transport Public Local S.A. Suceava si cele

realizate de catre Municipiul Suceava trebuie sa fie complementare.

VIII. Comunicarea:

Comunicarea dintre organele de administrare si conducere a S.C. Transport Public
Local S.A. Suceava se va face conform Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 109/2011
privind guvernanta corporativa a Intreprinderilor publice, aprobatd cu modificari si
completari prin Legea nr. 111/2016, cu modificarile si completarile ulterioare.

Orice deviere de la indicatorii de performanta stabiliti trebuie notificatd autoritatii
publice tutelare si actionarilor, dupd caz, in cel mai scump timp posibil, de indatd ce
organele de administrare si conducere ale Intreprinderii publice determind ca o astfel de

deviere este foarte probabila.
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Inainte de data de 1 mai a fiecarui an, Operatorul va furniza Autorititii Contractante
un raport anual pentru anul calendaristic anterior, inclusiv situatiile financiare certificate de

un Auditor certificat independent.
Raportul anual trebuie sa contind urméatoarele rapoarte specifice:

a) Bilantul contabil si anexele la acesta;

b) Raportul de gestiune al administratorilor;

¢) Raportul auditorului ce a efectuat auditul tehnico-economic;

d) Raportul privind inventarierea patrimoniului;

e) Raportul privind realizarea investitiilor prevazute in anexele la contract;
f) Situatia veniturilor.

g) Situatia amortizarii.

h) Situatia costurilor directe.

1) Situatia costurilor indirecte.

j) Numarul angajatilor si costurile de munca.

IX. Etica, integritate si guvernanta corporativa:

Guvernanta S.C. Transport Public Local S.A. va avea la baza urmatorii piloni:

1. management flexibil, eficient si eficace;
2. responsabilitate si asumarea raspunderii;

3. viziune i strategie.

Structurile corporative ale S.C. Transport Public Local S.A. vor fi configurate / organi-

zate dupa cum urmeaza:

1. adunarea generald a actionarilor (AGA), care este cel mai Inalt for decizional al soci-

etatii,
2. consiliul de administratie (Consiliul de Administratie); si
3. directorul general.

S.C. Transport Public Local S.A. va stabili si va implementa o politicd de nominali-
zare si remunerare in conformitate cu cele mai bune practici pentru numirea si remunerarea
administratorilor, directorilor si, dupa caz, a altor membri ai personalului sdu. De asemenea,

societatea va pregati, comunica si publica informari periodice si continue cu privire la toate
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evenimentele importante, inclusiv situatia financiard, performanta, activele si managementul

societatii.

In scopul mentinerii unor sisteme interne de control solide, S.C. Transport Public Lo-
cal S.A. va adopta si va implementa o politica de control intern, in conformitate cu cele mai
bune practici. In acest sens, transportatorul trebuie si elaboreze o politici de toleranti zero

fata de coruptie si fraudd, politica pe care are obligatia sd o revizuiasca periodic.

Actionarul se asteaptd sa se acorde o importantd deosebita implementarii unui Cod de
etica care stabileste principiile si standardele de conduitd si care reglementeaza situatiile
privind conflictele de interese si incompatibilitate la nivelul societatii, inclusiv la nivelul

Consiliului de administratie.

In vederea evitdrii conflictului de interese, membrii consiliului de administratie si

personalul societatii:

- nu trebuie sa se angajeze direct ori indirect in relatii de afaceri cu operatorii economici,
persoane fizice sau juridice, care ar afecta indeplinirea corecta, cinstitd §i cu constiinciozitate

a indatoririlor de serviciu;

- nu trebuie sa se lase influentat de interesele personale, inclusiv cele cunoscute ale sotu-
lui/sotiei, ascendentilor, descendentilor, rudelor de pand la gradul IV sau tertilor si nici de

presiunile de orice fel, in Indeplinirea atributiilor de serviciu;

- trebuie sd evite orice situatie care implicd sau poate genera antagonisme intre interesele
organizatiei §i propriile interese, inclusiv cele cunoscute ale sotului/sotiei, ascendentilor,
descendentilor, rudelor de pana la gradul IV sau tertilor, respectand totodata prevederile le-

gale si procedurile interne referitoare la conflictul de interese ce vor fi elaborate;

- trebuie sd evite orice implicare directd sau indirecta 1n orice fel de activitati, asocieri
sau investitii care influenteazd sau pot influenta deciziile individuale ale personalului com-

paniei, atunci cand acesta actioneaza in interesul;

- trebuie sd se abtina de la orice conflict de interese. Orice posibil conflict de interese tre-
buie declarat, prin intermediul unei declaratii scrise, departamentului de etica si conformita-
te, imediat ce apare, iar in cazul membrilor Consiliului de Administratie si managementului,

dispozitiile legale corporative relevante trebuie avute in vedere;

Membrii Consiliului de Administratie si personalul cu functii de conducere trebuie sa

completeze o declaratie de interese sau o declaratie pe propria raspundere cd nu se afld in
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niciun conflict de interese. Nu reprezintd conflict de interese calitatea de angajat si/sau re-
prezentant al Primariei Municipiului Suceava/Consiliului Local al Municipiului Suceava (cu
exceptia consilierilor in functie), exercitatd concomitent cu cea de membru/presedinte al
Consiliului de Administratie. Membrii Consiliului de Administratie nu pot interveni direct in

activitatea de selectie si angajare a personalului fara functii de conducere al societatii.

S.C. Transport Public Local S.A. nu va finanta direct sau indirect partide sau forma-
tiuni politice pe teritoriul Romaniei ca o obligatie colectiva opozabila tuturor fortelor politi-
ce. Totodata, societatea nu va sustine public un candidat sau un partid politic pe perioada
campaniei electorale sau in alegeri. Personalului nu i este interzis sa simpatizeze sau sa faca
parte din formatiuni politice legal constituite, in conditiile in care preocupdrile lor politice nu

afecteaza performanta profesionald si nu se face propaganda la locul de munca.

Orice risipa, folosire incorecta sau neautorizatd, distrugere sau furt al bunurilor din
proprietatea S.C. Transport Public Local S.A. sau a Municipiului Suceava, trebuie comuni-
cate imediat nivelului ierarhic superior si, dupa caz, proprietarului. La Incetarea contractului
individual de munca/mandat, personalul are obligatia de a returna ceea ce apartine de drept
organizatiei, inclusiv documente (atat in format fizic cat si in format electronic). Proprietatea

intelectuald a organizatiei va fi protejata de cétre personalul sau.

Consiliul de administratie impreund cu conducerea executiva trebuie sd identifice
principalii indicatori de risc cu referire la activitatea societdtii si sd ii monitorizeze
permanent cu scopul de a reduce gradul de expunerea al societatii la efectele unor riscuri

inerente (economico-financiare, comerciale, juridice, patrimoniale, operationale, etc.).

In cazul inceperii urmaririi penale pentru oricare din administratori, pentru
infractiunile prevazute la art. 6 din Legea nr. 31/1990 cu modificarile si completarile
ulterioare, mandatul acestuia se va suspenda de drept, de la data inceperii urmaririi

penale, fara a fi necesare alte notificari.

X. Asteptari privind cheltuielile de capital si reducerea cheltuielilor

Actionarul se asteaptd la reducerea ponderii cheltuielilor de personal dupa
implementarea unui sistem modern de ticketing cu finantare europeana.

Asteptari in legatura cu cheltuielile de capital:

- administratorii vor analiza, fundamenta, aviza si propune spre aprobare,
anual, Autoritatii publice tutelare si actionarului programul de
dezvoltare si de investitii necesar indeplinirii obiectivelor;
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cheltuielile de capital propuse prin programul de dezvoltare si investitii
trebuie sa fie in corelare directa cu obiectivele strategice ale societatii

administratorii pot aproba, In limita bugetului de venituri si cheltuieli
aprobat de Adunarea Generald a Actionarilor, modificari in structura
acestuia, in limita competentelor pentru care a primit mandat.

Asteptari in legatura cu datoriile, creantele si cheltuielile inregistrate de societate:

consiliul de administratie, prin administratorii sdi, trebuie sa urmareasca
reducerea la minim a platilor restante, tocmai pentru a preveni cheltuieli
suplimentare cu penalitatile si majorarile de tot felul. De asemenea,
Societatea trebuie sd-si achite, cu prioritate, obligatiile la bugetul de stat,
bugetul asigurarilor sociale si la bugetul local;

consiliul de administratie, prin administratorii sai, trebuie s urmdreasca
incasarea la termen a creantelor Societatii si s dispuna toate masurile de
recuperare a acestora in termenul legal de prescriptie;

angajarea de cheltuieli ale S.C. Transport Public Local S.A. trebuie si
respecte principiile: eficientei, eficacitatii s1 economicitatii.
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